Adatkezelési tajékoztato
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Termék rendelése
Egy termék megrendelése soran minden esetben valds adatokat kell régziteni. Fontos tudni, hogy a hamisan megadott adatokért a
felhasznaldt akar blintetéjogi felelésség is terhelheti.

Egy termék megrendelésének elutasitdsédra sor kerllhet olyan esetben is, amikor az oldalon karbantartasi/javitdsi munkalatok
folynak, valamint Uj funkciok és szolgaltatasok implementalasanak ideje alatt.

A Wienaust Europes Kft mindent megtesz annak érdekében, hogy szerverei maradéktalanul kiszolgaljak a felhasznaldkat, akik ezaltal
zavartalanul tudjak hasznalni az oldalt. Tekintettel azonban az Internet-alapl szolgaltatdsok technikai hatterére, a folyamatos elérés
és a hibatlan adatatvitel nem garantalt.

2. Adatvédelem
A Wienaust Europes Kft fontosnak tartja a felhasznalé adatainak védelmét, ezért szavatolja a felhasznald tranzakcidinak biztonsagat
és a felhasznald személyes adatainak korultekintd kezelését.

Adatainak védelmét az aldbbi pontokban foglaltak betartdsaval On is biztosithatja:
Ne ossza meg személyes adatait!

- A Wienaust Europes Kft sem e-mailben, sem telefonon nem kér felhasznal6itél személyes adatokat, igy mint a fidk jelszavat,
bankkartya adatokat, illetve egyéb személyes informéaciokat. Az ilyen jellegl telefonos vagy e-mailes kérelmeket minden esetben
hagyja figyelmen kivl, illetve utasitsa azokat vissza!

- Amennyiben ilyen jellegl kérést kapott, Ugy kérjuk, haladéktalanul vegye fel tgyfélszolgalatunkkal a kapcsolatot.
Adathaldsz e-mailek azonositasa (phishing/adathalaszat)!

3. Személyi adatok védelme
Minden személyes jellegl adattal kapcsolatos informacié a Wienaust Europes Kft -1085 Budapest, Jézsef korut 69. fszt. 1. szam alatt
keril feldolgozasra és tarolasra.

A Wienaust Europes Kft garantélja a birtokaba jutott személyes adatok védelmét és azok biztonsagat az informatikai rendszerében.

A rendelkezésre bocsatott személyes adatokat és informacidkat a Wienaust Europes Kft az alabbi esetekben hasznalja fel:
- Rendelések kezelése és kiszallitasa;

- A Wienaust Europes Kft oldaldval kapcsolatos szolgaltatasok biztositasa;

- fizetések lebonyolitasa;

- a rendelésrdl, a termékekrdl, a szolgaltatasokrdl és akcidkrél, valamint termék- és szolgaltatdsajanlatokrol valo értesités.

A Wienaust Europes Kft felhasznalja ezeket az informacidkat arra is, hogy:

- fejlessze az online aruhazat és az oldal vasarlasi fellletét;

- megel6zze vagy kizarja a csalas vagy a visszaélés lehetéségét az oldallal kapcsolatban;

- biztositsa harmadik fél szamara a szlikséges miszaki, logisztikai és mas jellegli tdmogatast.

Személyes jellegli adatokat termékkereséskor, rendelés leadasakor régzit a rendszer.
Személyes jellegli adatnak tekintheté minden azonositott vagy azonosithaté maganszemélyre vonatkozé informacio.

Személyes jelleg(i adatok feldolgozdsanak minéslilnek az alabbiak (akar automatizalt akar manualis eszkozokkel): szervezés, tarolas,
adatpoétlas, adatmoddositds, haszndlat, harmadik féllel valé megosztas (terjesztéssel vagy barmely mas moddon), szinkronizalas,
Osszekapcsolas, blokkolas, torlés, illetve megsemmisités.

Az On &ltal megadott adatok a kdvetkez8k lehetnek: vezetéknév, keresztnév, cim, e-mail cim, telefonszdm, a rendeléseknél megadott
cimek (név, cim és telefonszam), valamint a pénzlgyi teljesitéshez kapcsolddd adatok.

Az oldalon a kovetkez6 adatokat érjuk el:

- Rendelésekkel kapcsolatos informaciok

- személyazonosité informacidk (név, e-mail cim, keresési és hirdetési preferenciak, cimjegyzék);

-egyéb adatok (pl.: termék-bongészési el6zmények; azon termékek listdja, melyeket meglatogatott egy rendelést megel6z6en vagy
miel6tt elmentett egy kedvencet).

A felhasznalok/tgyfelek személyes jellegli informaciéi nagyban hozzdjarulnak ahhoz, hogy mi minGségi szolgaltatast tudjunk
nyujtani.

Az oldalon torténo rendelés esetén a személyes adatok kitoltésével a felhasznal6/iigyfél beleegyezik, hogy minden
személyes adata a Wienaust Europes Kft adatbazisanak része legyen) és hatarozottan engedélyt ad arra, hogy a
Wienaust Europes Kft és szerzodéses partnerei az alabbi célokbél taroljak és felhasznaljak ezen adataikat:

- Marketingtevékenységekhez kapcsolodé informaciok kiildése (ajanlatok, akciok, reklam- és marketing lizenetek a
Wienaust Europes Kft és a vele kapcsolatban all6 harmadik felek aktivitasara vonatkozéan) a felhasznal6/ligyfél altal
megadott e-mail cimre;

- akcidkban és nyereményjatékokban valoé részvétel;

- nem kereskedelmi jellegii, adminisztrativ iizenetek tovabbitasa (oldalon torténo valtoztatasok, ujitasok, stb. );



